
 

 

各 位 

令和７年５月７日 

 

日頃より高知信用金庫をご利用いただき誠にありがとうございます。 

当金庫における口座振替の一部処理がエラーとなり、口座振替データへの連携が行われていな

い事象が発生致しました。このため、下記委託先において、本来であれば令和７年５月１日（木）

付で引落しすべきところ、下記日程にて口座引落し致しました。何卒ご了承くださいますようお

願い申し上げます。お客様にはご迷惑をお掛けいたしましたことを深くお詫び申し上げます。 

 

記 

 

１．委託先および口座振替日 

  （１）ＴＳネットワーク株式会社 

変更後：令和７年５月２日（金） 

 

  （２）ポケットカード株式会社 

変更後：令和７年５月７日（水） 

 

 

２．お問い合わせ先 

   高知信用金庫 業務推進本部 ０８８－８８２－２８１５ 

 

 

以上 

 

口座振替の一部処理遅延について 


