
 

「メルペイ」との口座連携の一時停止について 

 

お客様各位 

令和２年９月１７日 

 

高知信用金庫は、今般資金移動業者の決済サービスを通じた不正出金が他の金融機関

で発生したことを受け、お客様の大切なご預金をお守りするため、当庫が提携する「メ

ルペイ」へのチャージ機能および当金庫口座の新規登録を一時停止いたします。 

お客様には大変ご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解を賜りますようお願い申し

上げます。 

なお、現時点において当金庫口座を通じた「メルペイ」の不正利用は確認されており

ません。 

 

 

記 

１．一時停止日 

令和２年９月１８日（金）午前０時から 

＊再開時期については、別途お知らせいたします。 

２．対象となるサービス 

「メルペイ」へのチャージ機能および当金庫口座の新規登録 

３．お客様へのお願い 

万一、お客様の口座に身に覚えのないお取引があった場合には、お近くの当金庫

窓口までお問い合わせください。 

 

以 上 


